
PRAVIDLÁ PROGRAMU ODPORÚČANIA
FOR CUSTOMERS OF INTERNET SHOP BASKETMANIA.SK

§1. Všeobecné ustanovenia

1. Organizátorom Programu Doporučenie je Basketmania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością SP.K
2. Tento Program Doporučenie je určený ako spotrebiteľom, tak ďalším subjektom, ktoré používajú internetový 

Obchod Organizátora. Program Doporučenie je organizovaný v Internetovom Obchode Organizátora, ktorý je k 
dispozícii na adrese basketmania.sk pomocou aplikácie Refericon.

3. DEFINÍCIA:
a. Aplikácia Refericon - aplikácia slúžiaca k referenčnému marketingu poskytovaná spoločnosťou Refericon 

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (spoločnosť s ručením obmezeným) usadená v Poznani (adresa 
sídla a adresa na doručovanie: Stanisława Staszica 26/2, 60-60-524 Poznań);Zapísaná v obchodnom 
registri Národného Súdneho Registra pod číslom NSR (KRS):0000668107; DIČ: 7831755621; Registračné 
Číslo Spoločnosti: 366778428; registrový súd v ktorom je uložená dokumentácia spoločnosti: Okresný Súd 
Poznań – Nowe Miasto i Wilda v Poznani (Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu), VIII 
Obchodné Oddelenie Národného Súdneho Registra; základný kapitál vo výške: 100.000,00 PLN (plne 
splatený); e-mailová adresa: pawel@refericon.pl (ďalej len Refericon sp. o.o.) a umožňujúci Organizátorovi 
a Účastníkom používať Program Doporučenie v internetovom Obchode. Aplikácia je prezentovaná na 
webovej stránke internetového Obchodu vo forme charakteristickej ikony a widgetu, ktorý umožňuje 
odesielanie Doporučení.

b. Doporučiteľ - (1) fyzická osoba ktorá má plnú právnu spôsobilosť, a v prípadoch stanovených všeobecne 
platnými predpismi tiež fyzická osoba s obmedzenou právnou spôsobilosťou; (2) právnická osoba; alebo 
(3) združenie osôb, ktoré nie je právnickou osobou, ale je podľa zákona spôsobilé na právne úkony; - 
ktorá sa chce zúčastniť alebo sa zúčastňuje Programu Doporučenie zaslaním Doporučenia Internetového 
Obchodu doporúčenému.

c. Doporúčený - uvedená Doporučiteľom 1) fyzická osoba, ktorá má plnú právnu spôsobilosť, a v prípadoch 
ustanovených všeobecne platnými predpismi tiež fyzická osoba s obmedzenou právnou spôsobilosťou; (2) 
právnická osoba; alebo (3) združenie osôb, ktoré nie je právnickou osobou, ale je podľa zákona spôsobilé 
na právne úkony; - ktoré Doporučiteľ odoslal Doporučenie Internetového Obchodu.

d. Doporučenie – odoslanie Doporučovateľom informáciu o Internetovom Obchode pomocou Aplikácie 
Refericon.

e. Občiansky Zákoník - zákon občanský zákoník ze dne 23 dubna 1964. (tj.: Úř. Věst 2017. položka. 459)
f. Organizátor - Basketmania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością SP.K, ul.kanałowa 1, 83-200 

Starogard Gdański Polska
g. Program Doporučenia - program doporučenia organizovaný Organizátorom v súlade s týmito Pravidlami.
h. Pravidlá - tieto pravidlá Programu Doporučenia
i. Internetový Obchod - internetový obchod organizátora dostupný na internetovej adrese yves-rocher.sk, v 

ktorom je organizovaný tento Program Doporučenie.
4. Doporučiteľ sa môže pripojiť k programu Doporučenia, vyjadrením vôle pripojiť sa zaslaním Doporučenia 

pomocou Aplikácie Refericon, ktorá je k dispozícii na webovej stránke internetového Obchodu, doporúčenému, 
ktorého si sám zvolí.

§2. PODMIENKY ÚČASTI V PROGRAMU DOPORUČENIE

1. Každý Doporučiteľ môže byť účastníkom Programu Doporučenie. Účasť v Programe Doporučenie je dobrovoľná a 
bezplatná.

2. Doporučiteľ, ktorý sa zúčastňuje Programu Doporučenia, je povinný poskytnúť osobné údaje (Vlastné a 



Doporučeného) v súlade so skutočným stavom.
3. Doporučiteľ je povinný sa zúčastniť Programu Doporučenia, spôsobom, ktorý je v súlade so zákonom a morálkou 

s ohľadom na osobné práva, osobné údaje, autorské práva a duševné vlastníctvo Organizátora, Doporučených a 
ďalších tretích strán.

4. Doporučiteľovi je zakázané poskytovať protizákonný obsah a nepravdivé údaje o Doporučených a údaje o 
neexistujúcich subjektoch ako Doporučených.

§3 PODMÍNKY PROGRAMU DOPORUČENIE

1. Program Doporučenie sa vzťahuje na neurčité obdobie.
2. Doporučenia je možné zaslať iba skutočnému doporúčanému. Doporučiteľ nesmie používať Program 

Doporučenie na odoslanie Doporučenia s použitím falošných údajov. Doporúčaných, alebo skutočne 
neexistujúcich subjektov ako Doporúčených.

3. Doporučiteľ môže odoslať 20 doporučení.
4. Doporučiteľ môže zaslať danému doporúčanému iba jedno Doporučenie.
5. Doporučený sa môže zúčastniť Programu v troch variantoch, tj. : "Cena za akciu", "Cena za Nákup "alebo" 

Okamžitá Cena ". Vo variante "Odmena za akciu" Doporučiteľ dostane odmenu za doporučenie iba vtedy, 
keď sa Doporučujúci dostane na stránku internetového obchodu, ale cena nebude udelená, ak rovnaký 
užívateľ generuje vstup (Doporučiteľ), (čo bude určené Aplikáciou na základe IP adresy, session a súborov 
Cookie. Vo variante "Cena za nákup" je cena pre Doporučiteľa udelená iba v prípade, že Doporučeny sa 
rozhodne k nákupu v internetovom Obchode, pod podmienkou, že doteraz nebol zákazníkom 
internetového obchodu. Vo variante "Okamžitá Cena" Doporučiteľ dostane cenu za doporučenie priamo 
po doporučení prostredníctvom e-mailu, avšak cena nebude udelená, ak je e-mailová adresa 
Doporučeného neplatná / neexistuje alebo Doporučiteľ uvedie svoju vlastnú e-mailovú adresu.

6. Cenou pre Doporučiteľa, ktorý sa zúčastňuje programu Doporučenie, je jednorazový zľavový kód, ktorý 
mu umožňuje získať zľavu pri nakupovaní v Internetovom Obchode. Výška udeľovanej zľavy je . Zľavový 
Kód je odoslaný Doporučiteľom na e-mailovú adresu uvedenú počas odosielaniaDoporučenia po odoslaní 
správneho doporučenia.

7. Zľavový kód oprávňuje Doporučovateľa, aby dostal jednorazovú zľavu pre nákup v internetovom Obchode 
.

8. Zľavový Kód má platnosť neurčitú .
9. Zľavový kód zľavy nieje možné vymeniť za hotovosť. kód len oprávňuje Doporučiteľa k obdržaniu 

jednorázovej zľavy uvedenej v odseku. 6 tejto pasáže.
10. Akciu Nie je možné spájať s ostatnými akciami v Internetovom Obchode.
11. Zľava uvedená v týchto pravidlách sa nesčíta so zľavou, ku ktorej je Doporučiteľ oprávnený na inom 

základe než tento Program Doporučenie.

§4. OSOBNÉ ÚDAJE

1. Organizátor je Správcom osobných údajov spracovaných v súvislosti s realizáciou ustanovení týchto 
Pravidiel. Osobné údaje Doporučiteľa sú spracovávané na účely, v rozsahu a na základe pravidiel 
uvedených v tomto odseku. Poskytovanie osobných údajov je dobrovoľné, avšak neposkytnutie osobných 
údajov potrebných na účasť v programu Doporučenie má za následok odmietnutie účasti v tomto 
programe.

2. Účelom zhromažďovania osobných údajov Organizátorom je realizácia programu Doporučenie.
3. Základom pre spracovanie osobných údajov je nutnosť realizovať zmluvu, ktorej účastník je stranou, 

alebo prijať opatrenia na jej žiadosť pred jej uzatvorením.
4. Pred pristúpením k Programu Doporučenia bude Doporučiteľ požiadaný o prijatie Pravidiel.
5. Tak Doporučiteľ ako Doporučený má právo kontrolovať spracovanie osobných údajov, ktoré sa ho týkajú, 

obsiahnutých v súbore údajov Organizátora, najmä právo: vyžiadať si doplnenie, aktualizáciu, opravu 
osobných údajov, dočasné alebo trvalé prerušenie ich spracovania alebo ich odstránenie, ak sú neúplné, 



zastarané, nepravdivé, alebo boli zhromaždené v rozpore so zákonom alebo už sú zbytočné na 
dosiahnutie účelu, na ktorý boli zhromaždené.

6. Pre uplatnenie práv uvedených vyššie je možné odoslať príslušnú správu e-mailom na adresu: 
info@basketmania.sk, alebo písomne na adresu Organizátora Basketmania Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością SP.K ul.kanałowa 1, 83-200 Starogard Gdański Polska. Odporúčateľ môže tiež podať 
svoju žiadosť na emailovú adresu Aplikácie Refericon: pawel@refericon.pl.

§5. PODMIENKY ODSTÚPENIA OD PROGRAMU DOPORUČENIA

1. Doporučiteľ môže kedykoľvek a bez uvedenia dôvodov rezignovať na účasť v Programe 
Doporučenia odoslaním príslušného vyhlásenia Organizátorovi, napríklad prostredníctvom e-mailu 
na nasledujúcu adresu: info@basketmania.sk alebo písomne na adresu Organizátora Basketmania 
Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością SP.K, ul.kanałowa 1, 83-200 Starogard Gdański Polska. 
Rezignácia má okamžitý účinok. Doporučiteľ môže tiež podať svoju žiadosť o odstúpenie od účasti 
na Programy Doporučenie na e-mailovú adresu Aplikácie Refericon: pawel@refericon.pl.

2. Začatie poskytovania služieb v rámci programu Doporučenie prebieha pred uplynutím lehoty na 
odstúpenie od zmluvy, a preto Odporúčateľ podľa čl. 38 bodov 13 tj zákona z 30. mája 2014 o 
právach spotrebiteľov tj .: Ú. EÚ 2017. položka. 683) stráca právo odstúpiť od zmluvy.

§6. VYBAVOVANIE REKLAMÁCIÍ

1. Reklamácie týkajúce sa programu Doporučenie možno podávať napríklad prostredníctvom e-mailu 
na nasledujúcu adresu: info@basketmania.sk, alebo písomne na adresu: Basketmania Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością SP.K, ul.kanałowa 1, 83-200 Starogard Gdański Polska. 
Doporučiteľ môže tiež podať reklamáciu na e-mailovú adresu aplikácie Refericon: 
pawel@refericon.pl.

2. V popise reklamácie sa odporúča poskytnúť čo najviac informácií a okolností týkajúcich sa 
predmetu reklamácie, najmä typu a dátum výskytu nezrovnalostí a kontaktných údajov - postup 
uľahčí a urýchli vybavovanie reklamácie Organizátorom. Požiadavky uvedené v predchádzajúcej 
vete sú iba odporúčaniami a neovplyvňujú účinnosť reklamácií podaných bez odporúčaného popisu 
reklamácií.

3. Organizátor neodkladne zaujme postoj k reklamácii, najneskôr do 14 dní odo dňa podania 
reklamácie. Neposkytnutie odpovede Organizátorom do 14 dní vedie k tomu, že reklamácia je 
považovaná za oprávnenú (netýka sa to reklamácie podanej Doporučiteľom, ktorý nie je 
spotrebiteľom).

§7. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1. Ustanovenia týchto Pravidiel nie sú určené na vylúčenie alebo obmedzenie akýchkoľvek práv 
Doporučeného alebo Doporučiteľa, ktorý je spotrebiteľom v zmysle zákona z 23. apríla 1964 - 
Občiansky zákonník (Vestníka 2017. položka. 459). ktoré má na moci imperatívnych ustanovení. V 
prípade nesúladu ustanovenia týchto Pravidiel s uvedenými ustanoveniami, prednosť majú tieto 
ustanovenia.

2. Refericon sp. z o.o. má právo vykonávať zmeny v týchto Pravidlách, avšak zmeny, ktoré Správca 
uviedol v Pravidlách, nie sú určené k porušeniu práv Doporučiteľa/ Doporučených získaných pred 
uvedením zmien. Zmeny budú vstupovať do platnosti najskôr po 7 dňoch od ich oznámenia.

3. Všetky spory medzi Organizátorom a Doporučovateľmi alebo Doporučenými budú vyriešené 
zmierlivo alebo za prítomnosti nezávislého a nestranného mediátora. Užívateľ môže požiadať o 
urovnanie sporu rozhodcovský orgán pre spotrebiteľské spory (Stály Polubowny Sąd Konsumencki).

4. Podrobné informácie, kontaktné údaje a zoznam rozhodcovských orgánov pre spotrebné spory 
nájdete na stránke Úradu pre ochranu hospodárskej súťaže a Spotrebiteľov (Urząd Ochrony 



Konkurencji i Konsumentów). Užívateľ môže podať svoju sťažnosť napríklad prostredníctvom únijnej 
internetovej platformy ODR (online dispute resolution), ktorá je k dispozícii na adrese: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

5. Ak nie je spor riešiteľný zmierlivým spôsobom, príslušný Súd pre vyriešenie sporu s 
Doporučovateľom alebo Doporučeným, ktorý je spotrebiteľom v zmysle čl. 22 ods. 1 Občianskeho 
zákonníka je príslušný súd podľa ustanovení poľského práva.

6. V prípade sporu s Doporučiteľom alebo Doporučeným, ktorý nie je spotrebiteľom, rozhodujúcim 
súdom bude súd príslušný k sídlu Organizátora.

7. Vo veciach, neregulovaných týmito Pravidlami, sa použijú príslušné ustanovenia poľského práva, 
najmä ustanovenia Občianskeho zákonníka a ďalšie príslušné ustanovenia.

8. Pravidlá sú v platnosti od 6. apríla 2018.


