REGULAMIN PROGRAMU POLECEN DLA KLIENTOW SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.NEONAIL.PL/

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Programu Poleceh jest CosmoGroup Sp.z o0.0. Sp.k.,
2. Niniejszy Program Polecenh skierowany jest zarowno do konsumentéw, jak i innych podmiotow
korzystajacych ze Sklepu Internetowego Organizatora. Program Poleceh organizowany jest w

Sklepie Internetowym Organizatora dostepnym pod adresem www.neonail.pl/ z wykorzystaniem
Aplikacji Refericon.
3. DEFINICIE:

a)

b)

d)
e)

f)
g)

h)

Aplikacja Refericon — aplikacja stuzaca do marketingu referencyjnego dostarczana przez
Refericon Spdtka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Poznaniu (adres siedziby i
adres do doreczen: ul. Stanistfawa Staszica 26/2, 60-60-524 Poznan); wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000668107; NIP:
7831755621; REGON: 366778428; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest
dokumentacja spotki: Sad Rejonowy Poznaft — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; kapitat zaktadowy w wysoko$ci: 100.000,00 zt
(w pefni optacony); adres poczty elektronicznej: pawel@refericon.pl, (dalej zw. jako
Refericon sp. z 0.0.) i umozliwiajaca Organizatorowi oraz Uczestnikom korzystanie z Programu
Polecen w Sklepie Internetowym. Aplikacja prezentowana jest na stronie Sklepu
Internetowego w postaci charakterystycznej ikony oraz widgetu umozliwiajacego przestanie
Polecenia.

Polecajacy — (1) osoba fizyczna posiadajaca petna zdolno$é do czynno$ci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowiazujace takZze osoba fizyczna
posiadajaca ograniczong zdolnoS¢ do czynno$ci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3)
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowoS$ci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna; - ktdra zamierza uczestniczyC lub uczestniczy w Programie Poleceh poprzez
przestanie Polecenia Sklepu Internetowego Poleconemu.

Polecony — wskazana przez Polecajacego (1) osoba fizyczna posiadajaca petna zdolno$é do
czynnoSci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowiazujace takze osoba fizyczna posiadajaca ograniczong zdolno$8¢ do czynnoSci
prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowoSci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna; - ktdrej Polecajacy przestat Polecenie
Sklepu Internetowego.

Polecenie — przestanie Poleconemu przez Polecajacego informacji o Sklepie Internetowym za
pomoca Aplikacji Refericon.

Kodeks Cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (t. j.: Dz.U. z 2017 r. poz.
459).

Organizator — CosmoGroup Sp.z 0.0. Sp.k., Jasielska 10a, 60-476 Poznah Polska.

Program Poleceh — program poleceh organizowany przez Organizatora zgodnie z niniejszym
Regulaminem.

Regulamin — niniejszy regulamin Programu Polecen. i. Sklep Internetowy — sklep internetowy
Organizatora dostepny pod adresem internetowym www.neonail.pl/, w ktérym organizowany
jest niniejszy Program Polecen.

4. Polecajacy moze przystapi¢ do Programu Poleceh wyrazajac cheé przystgpienia do Programu
Polece poprzez przestanie Polecenia za pomoca Aplikacji Refericon dostepnej na stronie Sklepu
Internetowego wybranemu przez siebie Poleconemu.

§2. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE POLECEN



9.

. Uczestnikiem Programu Polecei moZe by¢ kazdy Polecajacy. Udziat w Programie Polecen jest

dobrowolny i bezptatny.

Polecajacy uczestniczacy w Programie Poleceh obowidazany jest do podawania danych osobowych
(swoich oraz Polecanego) zgodnych ze stanem faktycznym oraz zgodnie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa.

Polecajacy obowigzany jest uczestniczy¢ w Programie Poleceh w sposdb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych, danych osobowych oraz
praw autorskich i wasno$ci intelektualnej Organizatora, Poleconych oraz innych oséb trzecich.

. W przypadku skorzystania z Programu Polecefi, Polecajacy o$wiadcza, iZ zapoznat z niniejszym

Regulaminem oraz akceptacje jego postanowien.

. Jednocze$nie Polecajacy oSwiadcza, iz wskazujac w Programie Polecen adres e-mail Poleconego

posiada oSwiadczenie o wyraZeniu zgody Poleconego na udostepnienie jego danych osobowych i
zobowigzuje sie dostarczy¢ Organizatorowi dowdd wyrazenia tej zgody na kazde wezwanie
Organizatora, a takZe zapoznaC Poleconego z postanowieniami Regulaminu.

Polecajacego obowigzuje zakaz dostarczania treSci o charakterze bezprawnym oraz podawania
fatszywych danych Poleconych i danych nieistniejacych podmiotéw jako Poleconych.

§3 WARUNKI PROGRAMU POLECEN
Program Poleceh obowigzuje bezterminowo.

. Polecenie moze nastapiC jedynie rzeczywistemu Poleconemu. Polecajacy nie moze

wykorzystywaé Programu Polecen do wysytania Polecef z wykorzystaniem fatszywych danych
Poleconych lub faktycznie nieistniejacym podmiotom jako Poleconym.

. Polecajacy moze przestaé 20 Polecen.

Polecajacy moze przestaé danemu Poleconemu jedynie jedno Polecenie.

. W ramach Programu Poleceh Organizator przyznaje nast€pujace Nagrody za uczestnictwo w

Programie:
a) Rabat w wysokoSci 10% na zakup dowolnych zestawdéw oferowanych przez Organizatora za
poSrednictwem sklepu internetowego www.neonail.pl — dla osoby Poleconej. Rabat

przyznawany jest w formie jednorazowego kodu rabatowego uprawniajacego do otrzymania
wskazanego rabatu. Kod rabatowy przesyfany jest osobie Poleconej za po$rednictwem
wiadomo$ci e-mail, na adres Poleconego wskazany w formularzu zaméwienia produktow
Organizatora.

b) Rabat w wysokoS$ci 10% na zakup dowolnych produktow marki NEONAIL, oferowanych przez

Organizatora za poSrednictwem sklepu internetowego www.neonail.pl — dla osoby
Polecajacej. Rabat przyznawany jest w formie jednorazowego kodu rabatowego

uprawniajgcego do otrzymania wskazanego rabatu, pod warunkiem, iZ osoba Polecona
dokona zakupu dowolnych produktéw w Sklepie internetowym. Kod rabatowy przesytany jest
osobie Polecajacej za poSrednictwem poczty e-mail, na wskazany adres poczty elektronicznej.
Kod rabatowy uprawnia Polecajacego oraz Poleconego do otrzymania jednorazowego rabatu na
zakupy w Sklepie internetowym.
Kod rabatowy jest wazny do dnia 14 dni od otrzymania.

. Kod rabatowy nie podlega wymianie na gotowke, a jedynie uprawnia Polecajacego do otrzymania

jednorazowego rabatu, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu.
Promocja nie faczy sie z innymi promocjami w Sklepie Internetowym.

10.Rabat okre$lony w niniejszym Regulaminie nie sumuje sie z rabatem przysfugujacym

Polecajacemu oraz Poleconemu z innego tytufu niZ niniejszy Program Polecen.

§4. DANE OSOBOWE
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1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja postanowien
niniejszego Regulaminu jest Organizator. Dane osobowe Polecajacego oraz Poleconego
przetwarzane s w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w niniejszym Regulaminie.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych osobowych
niezbednych do skorzystania z Programu Polecen skutkuje odmowa udziatu w nim.

2. W wszelkich sprawach zwigzanych z udziatem w programie, w tym przetwarzaniem danych
osobowych, Polecajacy oraz Polecony moze sie skontaktowaCé za poSrednictwem poczty
elektronicznej na adres: info@neonail.pl albo pisemnie na adres Organizatora: Cosmo Group Sp. z
0.0. Sp.k. Jasielska 10a, 60476 Poznanh Polska. Polecajacy moze ztozyé takze swoje Zadanie na
adres poczty elektronicznej Aplikacji Refericon: pawel@refericon.pl.

3. Celem przetwarzania danych osobowych przez Organizatora jest realizacja Programu Poleceh na
warunkach okre$lonych w Regulaminie, a takZe w celu rozpatrywania zgtoszonych reklamaciji.

4. Podstawa przetwarzania danych osobowych jest: (1) realizacja Umowy zawartej z Polecajacym —
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, (2) wyraZonej zgody przez Poleconego — art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

5. Zarowno Polecajacemu jak i Poleconemu przystuguje prawo do kontroli przetwarzania
dotyczacych go danych osobowych, zawartych w zbiorze danych Organizatora, a zwtaszcza prawo
do: Zadania uzupefnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub
statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jeZeli sa one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem przepiséw prawa albo sa juz zbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

6. Polecony moze réwniez w kazdej chwili odwotaé swoja zgode na udziat w Programie Polecef,
poprzez przestanie wiadomo$ci e-mail na adres: info@neonail.pl.

7. Dane osobowe Polecajacego oraz Poleconego przetwarzane w ramach programu bedg
udostepnione tylko i wytacznie Refericon Sp. z 0.0.

8. Polecajacemu oraz Poleconemu przystuguje uprawnienie do ztozZenia skargi do Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

9. Dane osobowe Polecajacego oraz Poleconego beda przetwarzane tyko przez okres udziatu w
Programie Polecefl, rozumianemu jako wystanie polecenia, otrzymanie wiadomo$ci z kodem
rabatowym oraz skorzystaniem z kodu.

10.Dane osobowe, przetwarzane w ramach Programu Poleceh nie beda przetwarzane w formie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

§5. WARUNKI REZYGNACJI Z PROGRAMU POLECEN

1. Polecajacy oraz Polecony moZe w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowaC z
uczestnictwa w Programie Polecef poprzez przestanie stosownego o$wiadczenia do Organizatora
na przyktad za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: info@neonail.pl lub tez pisemnie
na adres: CosmoGroup Sp.z 0.0. Sp.k., Jasielska 10a, 60-476 Poznah Polska. Rezygnacja nastepuje
ze skutkiem natychmiastowym. Polecajacy moze ztozyé takze swoje zadanie rezygnacji z
uczestnictwa w Programie Polecen na adres poczty elektronicznej Aplikacji Refericon:
pawel@refericon.pl.

2. Rozpoczecie $wiadczenia ustug w ramach Programu Polecen nastepuje przed uptywem terminu
do odstapienia od Umowy, w zwiazku z czym Polecajacy zgodnie z art. 38 pkt. 13 ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (t. j.: Dz.U. z 2017 r. poz. 683) traci prawo odstapienia od
Umowy.

§6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
1. Reklamacje zwiazane z Programem Polecei mozna sktadaé na przyktad za poS$rednictwem
poczty elektronicznej na adres: info@neonail.pl lub tez pisemnie na adres: CosmoGroup Sp.z 0.0.
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Sp.k., Jasielska 10a, 60-476 Poznah Polska. Polecajacy moze ztozyé takZze swoja reklamacje na
adres poczty elektronicznej Aplikacji Refericon: pawel@refericon.pl.

. Zaleca si¢ podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznoSci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegdlno$ci rodzaju i daty wystapienia nieprawidfowo$ci oraz danych
kontaktowych — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora. Wymogi
podane w zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skuteczno$é
reklamacji zfoZonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie pdZniej niz w
terminie 14 dni od dnia ztoZenia reklamacji. Brak odpowiedzi ze strony Organizatora w przeciagu
14 dni skutkuje uznaniem reklamacji za uzasadniona (nie dotyczy to reklamacji sktadanej przez
Polecajacego niebedacego konsumentem).

§7. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wytaczaé ani ograniczaé jakichkolwiek
praw Polecajacego lub Poleconego bedacego konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459), przysfugujacych mu na
mocy bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnoS$ci postanowien
niniejszego Regulaminu z powyZzszymi przepisami, pierwszefhstwo maja te przepisy.

. TreSC niniejszego regulaminu dostepna jest na stronie:
https://app.refericon.pl/regulaminsklepu/www.neonail.pl/Hj/Regulamin_Programu_Polecen_Ref
ericon_NeoNail.pl_2020.02.07-1.pdf.

. Organizator ma prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie, przy czym zmiany

wprowadzane w Regulaminie przez Organizatora, nie maja na celu naruszania praw
Polecajacych/Poleconych nabytych przed wprowadzeniem zmian. Zmiany zostana opublikowane
poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, wskazanej w ust. 2, zmienionego regulaminu.

. Wszelkie spory miedzy Organizatorem, a Polecajacymi lub Poleconymi bedq rozstrzygane w
sposdb polubowny lub w obecnoSci niezaleznego i bezstronnego mediatora. Uzytkownik mozZe
zwrdcié sie o rozstrzygniecie sporu do Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego.

. Szczegbétowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sadéw konsumenckich
znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Uzytkownik moze ztozyé
swoja skarge np. za poSrednictwem unijnej platformy internetowej ODR (online dispute
resolution), dosteépnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

. W przypadku braku mozliwo$ci polubownego rozwiazania sporu, Sadem wfa$ciwym do
rozpatrywania sporu z Polecajacym lub Poleconym bedacym konsumentem w rozumieniu art.
22(1) Kodeksu cywilnego jest sad wta$ciwy wedfug przepiséw prawa polskiego.

. W przypadku sporu z Polecajacym lub Poleconym niebedacym konsumentem - sadem
rozstrzygajacym bedzie sad wta$ciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda miaty wtasciwe
przepisy prawa polskiego, w szczegdlno$ci przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne wta$ciwe.

. Niniejsza treS¢ Regulamin obowigzuje od dnia 16 listopada 2020 roku.
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